JlocyneOHoe (BHecyneOHOe) 00:xaI0BaHUe 3asiBUTEJIeM PellleHui U 1eCTBUi
(0e3meiicTBHA) YIIOJTHOMOYEHHOT 0 OPraHa, JOJ2KHOCTHOIO JIMIIA YIIOJHOMO4Y€HHOI 0
opraHa Ju0o0 rocy1apcTBeHHOr 0 rpaJIaHCKOr0 CJIYKALIEro

60. 3asgBUTEH> UMEET TIPABO IMOJIATh Kajao0y Ha pelieHue u (HiM) jaeucTBue (06e3aeicTBre)
YIIOJHOMOYEHHOTO OpraHa, JOJDKHOCTHOTO JIMIIa YIOJHOMOYEHHOIO0 oOpraHa Jim0o
rOCYJApCTBEHHOIO TPAXKIAHCKOTO CIIYXKalllero IPU MPEJOCTaBICHUU TOCYAapCTBEHHOU
yciyru (anee - xkano0a).

61. IlpenMerom xanoObl SIBJISIOTCS B TOM YHUCIE CIEAYIOIIME PEUICHUS U JEeUCTBUS
(6e3neiicTBHE):

1) HapyllleHHEe CpOKa PErUCTPALU 3allpoca 3asBUTENS O IPEAOCTABICHUHU TOCY1apCTBEHHON
YCIIYTH;

2) HapylIeHUE CPOKa MPEAOCTABICHUS TOCYIAPCTBEHHON YCIIYTH;

3) TpeboBaHME y 3aBUTEIIS IOKYMEHTOB, HE MMPEAYCMOTPEHHBIX HOPMATUBHBIMH TTPABOBBIMU
akramu Poccuniickon @enepanuu, 1uisl IPeIOCTaBICHNs TOCYAAPCTBEHHON YCIYTH;

4) oTka3 B TMpueMe Yy 3asdBUTENS JOKYMEHTOB, MPENOCTaBIEHUE KOTOPBIX IS
NPENOCTABICHUSI TOCYAAPCTBEHHOM YCIYI'M NMPEIYCMOTPEHO HOPMATUBHBIMU IPABOBBIMU
aktamu Poccuiickon @enepannu;

5) oTka3 B MNPEJOCTaBIECHUU TOCYIapCTBEHHON YCIYyrH, €CJIM OCHOBAaHMUSI OTKa3a He
MIPETYCMOTPEHBI (eepaTbHBIMU 3aKOHAMH U TMPUHSATHIMA B COOTBETCTBUM C HUMU WHBIMHU
HOPMaTUBHBIMM IIPaBOBbIMU akTaMu Poccuiickon denepanny;

6) TpeOOBaHHME C 3asBUTENIA MPU MPEAOCTABICHUU TOCYAAPCTBEHHOW YCIYTH TJIAThl, HE
IIPEAYCMOTPEHHOW HOPMAaTUBHBIMU IIPaBOBBIMU akTaMu Poccuiickoit @enepanuu;

7) OTKa3 YNOJIHOMOYEHHOIO OpraHa, IO0HXKHOCTHOTO JHIA YIOJIHOMOYEHHOIO OpraHa,
rOCYJAapCTBEHHOI'0 TPAaXJAHCKOTO CIYXallero B MCIPABICHUM JOIYIIEHHBIX ONEYaTOK W
(wn) omumOOK B BBIJAHHBIX B PE3YJbTAaTe MPEAOCTABIICHUS TOCYAAPCTBEHHOW YCIYTH
JOKYMEHTaXx JIMOO HapyIIeHUEe YCTAaHOBJIEHHOTO CPOKA TaKUX HUCIIPaBICHUM.

62. XKanoba momaercs B yMOJIHOMOYEHHBIH OpraH B MUCBMEHHOM (opme Ha OymMakHOM
HOCHUTEJIE, B TOM YHCJIC NIPU JTUYHOM IIPUEME 3asIBUTEJIS, UM B DJIEKTPOHHOM BUJIC.

63. B ciyuae ecnu xanoba momaeTrcss uepe3 NPEACTAaBUTENs 3asBUTENS, TaKKe
MPEACTABISACTCS TOKYMEHT, MOJTBEPKIAIOIINI MOJTHOMOYMSI HA OCYIIECTBICHUE JACHCTBUIMA
OT WMEHM 3asBuUTeNsl. B KadyecTBe AOKYMEHTa, MOATBEPXKIAIOMIErO IMOJHOMOYMS Ha
OCYIIECTBIICHUE JCHCTBUM OT UMEHU 3asiBUTEIISI, MOXKET OBITh MIPE/ICTABIICHA!

a) odopMJICHHAas B COOTBETCTBHU C 3aKOHOAATEIbCTBOM Poccuiickoit Denepamnmu
JOBEPEHHOCTH (1151 GU3UYECKUX JIHIT);

0) odopmieHHasT B COOTBETCTBUM C 3aKOHOJaTeslbcTBOM Poccuiickoit deneparuu
JIOBEPEHHOCTh, 3aBEpPEHHAs IMEYaThbio 3asBUTENS (P HATMYUU T€YaTH) U MOJIUCAHHAsS
PYKOBOJIUTEIEM 3asgBUTENA WM YIOJHOMOYEHHBIM AITHUM PYKOBOJMUTEIEM JHUIIOM (ISt
IOpUIUYECKUX JIUIT);

B) KOMMS pEHIeHHs O Ha3HauYeHMM Wi 00 u30paHuM MO0 mNpuKaza O Ha3HAYECHUU
(bU3MYECKOro JuIla Ha JOJKHOCTh, B COOTBETCTBUU C KOTOPHIM Takoe (U3UYECKOE JUIIO0
o0JiaJjaeT mpaBoOM JIeHCTBOBATh OT UMEHHU 3asiBUTEIISI 0€3 JOBEPEHHOCTH.

64. Xanoba B muchMeHHOM hopMe MOKET ObITh TaK)KE€ HAIPaBIICHA IO TIOYTE.



B cnywae mnomaum kamoObl NpU JUYHOM NPHEME 3asBUTENb MPEACTABIISET
JOKYMEHT, YJIOCTOBEPSAIONIMII €ro JUYHOCTh B COOTBETCTBUU C 3aKOHOJATEIbCTBOM
Poccuiickoit @enepannu.

B snexTpoHHOM BujE )kan00a MOXKET OBbITh [10/1aHa 3asiBUTENIEM C UCIOIb30BAaHUEM
opunManbHOrO caifTa YHNOJHOMOYEHHOIO OpraHa, HOpPTaJOB TOCYJapCTBEHHBIX U
MYHUILIUNIAIBHBIX YCIIYT.

[Tpu nogaue >xano0bl B 3JIEKTPOHHOM BU/JI€ IOKYMEHTBI, YKa3aHHbIE B TyHKTE 63, MOTYT OBIThH
MIPEICTaBIIEHBI B (JOPME IIEKTPOHHBIX JOKYMEHTOB, OJIMUCAHHBIX JIEKTPOHHOW MOIHUCHIO,
BUJI KOTOPOM NPEAYCMOTPEH 3aKOHOAATenbCcTBOM Poccuiickon ®Penepauuu, Nnpu 3TOM
JTOKYMEHT, YIOCTOBEPSIIOUIUI JIMYHOCTh 3asBUTENIS, HE TPEOyeTCs.

65. Kanoba nomkHa coepxarh:

a) HAMMEHOBAaHUE OPraHa, MPEJOCTABIISIIOLIErO FOCYIapCTBEHHYIO YCIYTY, HOJHKHOCTHOTO
JMIla OpraHa, MPeIOCTaBISIONIETO TOCYAApCTBEHHYIO YCIYyry, JHOO TOCyIapCTBEHHOTO
IPaXXIaHCKOT'O CIIYXKAaIIET0, PElICHUs U AeicTBUs (0e37eiicTBHIE) KOTOPBIX 00XKAIYIOTCS;

0) dbammino, UMs, OTYECTBO (TIOCNIEIHEE - IPU HAJIMYMH), CBEJICHUS O MECTe JKUTEIbCTBA
3aBUTENS - (PU3UYECKOr0 JMIA JIMOO HAaMMEHOBAHHWE, CBEJACHUS O MECTE€ HaXOXKJIEHUs
3asBUTENS - OPUINUECKOrO JIUIA, a TaKKe HOMEP (HOMEpa) KOHTAaKTHOro TenedoHa, aapec
(ampeca) 21€KTPOHHOW NOYTHI (MPU HAJIMYKHN) U IOYTOBBIM aApec, IO KOTOPBIM JIOJIKEH OBITh
HaITpaBJIEH OTBET 3asIBUTEIIO;

B) CBEACHHUS 00 O0KaIyeMbIX PELICHHSIX W JEUCTBUSIX (0€3A€CTBUU) YIOIHOMOYEHHOTO
OpraHa, JOJDKHOCTHOI'O JIMIA YIOJHOMOYEHHOIO OpraHa Jju00 TOoCyIapCTBEHHOIO
IPaXXJaHCKOTO CIYXaIlero;

I') JIOBOJbI, HA OCHOBAHMM KOTOPBIX 3asBUTEJIb HE COIJIACEH C PELICHUEM M JIEWCTBHUIMU
(Oe3nelicTBMEM) YITOJTHOMOUYEHHOTO OpPraHa, JOJHKHOCTHOIO JIMIA YIIOJTHOMOYEHHOT O OpraHa
au00 TOCYJapCTBEHHOTO TIPa)JaHCKOrO  CIyXallero. 3asBUTEIEM MOTYT  OBITh
MPEJCTaBJICHbI TOKYMEHTHI (MPU HAJIWYHUH), TOATBEPKIAIOLIUE TOBOIBI 3asIBUTEIIS, TMO0 HX
KOIHUHU.

66. B cioydae ecnu TNpUHSTHE PEIICHHS MO jkajgo0e He BXOAWT B KOMIIETEHIIUIO
YIIOJHOMOYEHHOTO OpraHa, B TeuyeHue 3 paboyux JHEH CcO JHSA €€ PpEerucTparuu
YIIOJIHOMOYEHHBI OpraH HampapisieT kajJol0y B YIOJIHOMOYEHHBIN Ha €€ pacCMOTPEHHE
OpraH u B MUCbMEHHOHN (hopMe HHPOPMUPYET 3asBUTENS O TIEpeHaIpaBiIeHuu xano0sl. [Ipu
OTOM CpPOK PACCMOTPEHUS IKaJIOObl MCUUCISETCS CO JIHS PErUCTpalliyd JKajaoObl B
YIIOJJHOMOYEHHOM Ha €€ paCCMOTPEHHE OpraHe.

67. Janoba, mnocTynuBmIas B YIOJHOMOYEHHBIA OpraH, HOMJIEKHUT PACCMOTPEHUIO
YIIOJIHOMOYEHHBIM Ha PAaCCMOTPEHHUE JKajlo0 JOJKHOCTHBIM JIMLOM YIOJHOMOYEHHOI'O
oprasa (z1ajzee - yroJHOMOUYEHHOE Ha PaCCMOTPEHHE Kan00 JOJKHOCTHOE JIUIIO).

68. YIoIHOMOUYEHHOE Ha paCCMOTPEHHUE Kajnod JOHKHOCTHOE JIUII0 00ECIIEUUBAET:

a) IPUEM U PaCCMOTPEHUE Kajo0;

0) HampaBJIEHUE >KaJI00 B YIIOJHOMOYEHHBIM HA MX PAaCCMOTPEHHUE OpraH B COOTBETCTBUU C
IIYHKTOM 66.

69. )KanoOw! Ha pelieHust, TPUHATHIC PYKOBOJIUTEIEM YIIOJTHOMOYEHHOTO OpraHa, moJgarTcs:
BBICIIEMY JIOJDKHOCTHOMY JHIly cyObekta Poccuiickoit ®enepaunu; B DenepaiibHyro
ciyx0y 1o Ha3opy B cepe 00pa3oBaHUs U HAYKH.



70. XKanoba, mocTynuBIIasl B YIOJHOMOUYEHHBIN OpraH, MOJIEKUT PETUCTPALIMH HE MO3/IHEE
CIIEAYIOIIEro paboyero Hs co AHS ee mocTyruienus. JKanoba paccMaTpuBaeTcs B TEUECHUE
MATHAAIATA pPabOYMX JHEH CO JHA €€ pPETUCTpaluu, eciu Oonee KOPOTKHUE CPOKU
paccMOTpPEHHUs KaJloObl HE YCTAHOBJIEHBI YIIOJTHOMOUYEHHBIM OPTraHOM.

B cnydae oGxkanmoBaHMsI OTKa3a yINOJIHOMOYEHHOTO OpraHa, JOJKHOCTHOIO JIMIA
YIIOJIHOMOYEHHOI'0 OpraHa B IpUeME JIOKYMEHTOB Yy 3asBUTENS JIMOO B MCIpPaBJICHUU
JOMYLIEHHBIX ONeYaToK M (WiIM) OIIMOOK MWIM B ciydyae OOKaJOBaHUS HapyIIECHUs
YCTaHOBJIEHHOT'O CPOKA TaKUX MCHPABICHU *Kano0a paccMaTpUBAETCs B TEUCHHE S5 pabounx
JTHEW CO JIHSI €€ PEruCTPaLIu.

71. OcHoOBaHUW [JI1 TPUOCTAHOBJICHMS] PACCMOTPEHUS MKaJoObl 3aKOHOAATEIHCTBOM
Poccuiickoit @enepannu HE TPETYCMOTPEHO.

72. Tlo pe3ynbpTaTaM pacCMOTPEHUS KaI0ObI YITOJHOMOYECHHBIA OPTaH MPUHUMAET OJHO W3
CHEAYIOLINX PELICHUM:

1) ynmoBnerBopsieT >xanmoOy, B TOM uwucie B (opMe OTMEHBI NPUHATOrO PpEIICHHUS,
UCHPABJICHUS JOMYIIEHHBIX YIOJHOMOYEHHBIM OPraHOM OINEYaTOK W (MM) OLIMOOK B
BBIIAHHBIX B PE3YJIbTATE MIPENOCTABIICHUS F'OCYJaPCTBEHHON YCIyry JOKYMEHTAX, BO3BpaTa
3aBUTENIO JCHEKHBIX CPENCTB, B3UMAaHUE KOTOPBIX HE IPEAYCMOTPEHO HOPMATUBHBIMU
npaBoBbIMM akTamu Poccuiickoit deaepaliiy, a Takke B MHBIX (popMax, MpeayCMOTPEHHBIX
3aKkoHOmarenbCTBOM Poccniickon Penepanuu;

2) OTKa3bIBAET B YAOBIETBOPEHUU KAIOOBI.

[lo kenaHuO 3asiBUTENSL OTBET IO PE3YJIBTATAM PACCMOTPEHUSA KATOOBI MOXKET
OBITh MPEICTABIICH HE MO3IHEE JHS, CIEYIOUIErO 3a IHEM MPUHATHS PEIICHUS, YKa3aHHOT O
B MyHKTE 72, B OpME 3JIEKTPOHHOTI'O JOKYMEHTA, MOAMMCAHHOTO 3JIEKTPOHHON MOIIUCHIO
YIIOJIHOMOYEHHOT'0 Ha pACCMOTPEHHE 7KaJl00 TOJKHOCTHOTO JIMIA, BUI KOTOPOH YCTaHOBJIEH
3aKOHOAAaTeIbCTBOM Poccuiickont denepannu.

77. YTOTHOMOYEHHBI OpraH OTKa3bIBA€T B YIAOBJIETBOPEHUU >KAJOOBI B CIEAYIOIIMX
CIIyYasx:

a) HAJIMYUE BCTYIHUBILETO B 3aKOHHYIO CUJTY PEIIeHUS CyAa, apOMTPaKHOIO CyJla M0 kajio0e
0 TOM K€ MPEAMETE U MO0 TEM K€ OCHOBAHUSIM;

0) momaya >kKajmoObl JIMIIOM, ITOJHOMOYHUS KOTOPOIO HE IOATBEPXKAECHBI B IOPSIKE,
YCTaHOBJIEHHOM 3aKOHOAaTenbCcTBOM Poccuiickon denepannu;

B) HaJM4We PEIICHUs MO )KajJo0e, MPUHATOTO paHee B OTHOIICHUU TOTO K€ 3asiBUTENS U IO
TOMY K€ TIPEIMETY >KaI00BbI.

78. YIONMHOMOYEHHBIN OpraH BIIpaBe OCTaBUTh Kajo0y 03 0TBETa B CIEAYIOIMIUX CIIydasx:
a) HaJIM4ME B KaJo0E€ HEIEH3YpPHBIX JHUOO OCKOPOMUTENBHBIX BBIPAXKEHHUM, YIpo3 *HU3HHU,
3JI0pPOBBIO M UMYILECTBY JOLDKHOCTHOTO JIMIIA, & TAK)KE YIEHOB €T0 CEMBU;

0) OTCYTCTBHE BO3MOKHOCTH IIPOUUTAThH KaKyI0-JIMOO YaCTh TEKCTA KaJloObl, (haMUIINIO, UM,
OTYECTBO (MpU HAJIMYMM) U (WIK) TIOYTOBBIH aJipec 3asBUTENS, YKa3aHHbIE B jkaio0e.

79. 3asBUTENH UMEET MPABO 00KATOBAThH PEIICHUE YIOJHOMOUYEHHOIO OpraHa mo ano0e B
IoCcyne0HOM (BHECYIEOHOM) TIOPSIJIKE.

OOxayioBaHUE pEIICHHs] YIOJHOMOYEHHOIO oOpraHa o kainobe (manee -
00>al0BaHKE) MOAAETCS HEMOCPEACTBEHHO PYKOBOJUTEIIO YIIOJTHOMOYEHHOTO OpraHa.
[lomaya u paccMOoTpeHHe OO0XaJOBaHUSI OCYILECTBISIOTCS B TOPSAKE M B CPOKH,
MPETYCMOTPEHHbIE HACTOSIIIUM Pa3IeloM MPH MoJaue U pacCCMOTPEHHUH >KaJO0Bbl, IPH 3TOM



00XaJOBaHHE PACCMATPUBAETCS HEMOCPEACTBEHHO PYKOBOAMUTEIEM YIOJIHOMOYEHHOIO
oprasa.

[lo pe3ynpTaTam paccCMOTPEHHsI 00KAJIOBAHUS PYKOBOJIUTENb YIOJIHOMOYEHHOTO
opraHa NMpUHUMAET OJJHO U3 CIEAYIOIIMX PEIIECHUM: YIOBIETBOPSET Kalo0y; OTKA3bIBAET B
YIOBJIETBOPEHUH KaJIOOBI.
80. Pemenue 1o xano6e, IpUHATOE PYKOBOJUTENIEM YIIOJHOMOYEHHOI'O OpraHa, MOXeT ObITh
00:kaJIoBaHO B CyJ€OHOM MOpPSIKE.
81. 3agBuTeNb UMEET MPABO HA MOTyYeHUE UH(POPMAIIUH U TOKYMEHTOB, HEOOXOAUMBIX JJIs
000CHOBaHUS U PACCMOTPEHMS KAJTOOBI.
83. B cityuae ycTaHOBIEHUS B XOZ€ WM IO PE3YJIbTaTaM pacCMOTPEHHUS Kal00bl TPU3HAKOB
COCTaBa aJIMUHUCTPATUBHOIO MPABOHAPYILIEHUS, TPEAYCMOTPEHHOTrO cTathell 5.63 Konekca
Poccuiickoit deneparun 00 aJMUHHCTPATUBHBIX TPABOHAPYIICHUSIX, WM TPU3HAKOB
COCTaBa MPECTYIUIEHUS JODKHOCTHOE JIMIIO, YIMOJHOMOYEHHOE Ha PAacCMOTpPEHHE Kajoo,
HE3aMEeJIMTENBHO HAIIPaBJISIET COOTBETCTBYIOIINE MAaT€pHabl B OPraHbl MPOKYPATYPbI



